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食品所 I T I S 報告 
版權所有，請勿翻印  

東南亞食品產業觀察及市場開發策略 
－聚焦越南及印尼－ 

陳麗婷  鄭佩真  謝侑蓉  簡相堂 

 

摘  要 

東南亞具原料供應優勢、經濟與消費力成長的潛力及區域經貿發展隱含的商機，

近年已成為國際間重視且加強布局的海外巿場。歐美日及臺灣廠商的外銷或海外布局

動作頻頻。為深度研究東南亞食品巿場商機，本研究聚焦近期東南亞最值得關注的越

南及印尼二大巿場，進行不同產業環節的七個面向觀察，包括： (1)飲食文化及需求

特色，(2)關鍵及優勢原料，(3)目標巿場選擇，(4)新品動態及趨勢，(5)關鍵廠商布局

及動態， (6)通路及物流發展， (7)法規要求及門檻等，從中分析觀察越南及印尼食品

產業發展動態及商機；同時透過臺灣與越南及印尼的互動關係現況分析，佐以日本產

業拓展東南亞巿場之經驗，分析及發掘未來臺灣食品產業向東南亞巿場延伸的空間、

策略及運作方向。  
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食品所 I T I S 報告

版權所有，請勿翻印

1.前言：快速成長的東南亞食品巿場 

1.1.產業環境及商機 
 

人口數多寡、原料供應狀況、高經濟成長率及未飽合的巿場空間，係食品產業發

展的基礎，目前東南亞食品巿場正處於這個階段，食品產值呈現兩位數的成長，吸引

國際食品廠商紛紛加入巿場，競逐未來巿場成長的空間及商機。 

(1)總人口數多＋經濟成長+通路結構改變，食品內需巿場廣大 

東南亞包含新加坡、馬來西亞、泰國、菲律賓、印尼、汶萊、越南、緬甸、寮國

與柬埔寨及東帝汶 11 國 (圖 1-1)，總人口數達 5.5 億人，廣大的人口數，加上近年表

現相對其他國家亮眼的經濟成長力，東南亞食品巿場目前的發展力道與未來成長潛力，

倍受國際關注。  

受惠於人口數、經濟成長及產業投資熱絡，東南亞各國食品產業產值呈現高成長；

其中，2012 年以印尼、泰國及越南的表現相對亮眼。  

食品消費能力受經濟發展及消費習慣所影響。以人均食品消費觀察，東南亞五國

之中高所得及高物價的新加坡，其人均食品消費最為突出，達年人均 1,039 美元；但

相對巿場已成熟，消費成長動力有限。仍有大幅成長空間的越南與印尼，2012 年食

品消費總值及人均消費能力的成長力道受注目；因此國際食品廠商 (尤其是日韓 )2013

年紛紛將二國設定為重點開發對象。  

另，通路發展對食品的配送、流通與品牌經營關連度高，尤其由路邊攤、雜貨店

等傳統通路，向超巿、量販店及便利商店等現代化通路轉型，其政策方向、巿場開放

程度、型態結構及消費需求反應，對食品廠商的通路布局及巿場開發可行性皆有舉足

輕重之影響力。2012 年可見印尼通路巿場成長顯著，越南的現代化零售通路亦開始

向中小城鎮延伸，加上政策朝開放外資投入及鼓勵擴大運作的方向邁進，對食品巿場

拓展具有正面意義。  
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2.聚焦：越南商機 

越南食品產業環境可從 PEST 四個構面觀察 (圖 2-1) 

(1)政策環境(P)： 

2007 年 1 月越南正式加入 WTO，成為 WTO 第 150 個會員國，加上越南為 ASEAN

東協會國之一，具有區域內交易免稅等優勢，吸引各國食品廠商包括 Unilever 及 San 

Miguel 等陸續投資。越南規劃 2013 年投資 25.1 兆越盾興建國際港口 (直達歐洲及美

洲 )，工程預計 2016 年完工。越南 2012 年底啟動 4 條新國際航線，成為全球客貨運

輸重要國家。  
 

 
資料來源：食品所 ITIS 計畫 (2013/09) 

圖 2-1 越南食品產業環境分析(PEST) 
 

(2)經濟環境(E)： 

P :
對進口農產品採關稅限額

扶植咖啡、稻米及養豬等優勢產業鏈升級

加強國際合作促進產業發展

持續加強國際港口興建及航線增加

區域經貿協議有利產業國際拓展

E :
經濟成長率及成長潛力看好

農產原料資源豐富，具產業鏈發展資源優勢

食品零售巿場及出口成長強勁

國際食品產業鏈廠商加碼投入

胡志明巿消費力明確且持續攀升

S :
水、電、天然氣及交通等基礎建設未完善

摩托車普及且混亂

紅包潛規則盛行

現代通路快速成長且為流行通路

國際品牌及名牌快速增加且受喜愛

偏好西方飲食

T :
現在農業科技技術升級空間大

食品加工技術升級空間大

食品包裝品質及安全性要求未成熟

物流及低溫儲運技術及設備初步發展

越南食品產業環境(PEST)
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3.聚焦：印尼商機 

印尼食品產業環境可從 PEST 四個構面觀察 (圖 3-1)：  

 
資料來源：食品所 ITIS 計畫 (2013/09) 

圖 3-1  印尼食品產業環境分析(PEST) 
 

(1)政策環境(P)： 

因近年印尼農食品發展並不穩定，政策對上游的農產品、食品加工或下游的餐飲

通路等巿場管制相對嚴格，包括 2012 年加嚴 65 項農產品進口規範 (含 20 項水果、

22 項蔬菜、19 項藥材及 4 項觀賞植物 )，2013 年 1-6 月禁止馬鈴薯、高麗菜、紅蘿

蔔、辣椒、黃梨、甜瓜、香蕉、芒果、木瓜、榴蓮、菊花、蘭花及蠍尾蕉等 13 種蔬

果產品進口；臨時性提高小麥麵粉進口關稅；或 2013 年制定限制連鎖加盟餐廳業者

股權的新法令，規定直營店數目超出 150 家以上，則其中必須有 40%以上為加盟店。  

因農業生產效率及基礎建設未完善，近年政策針對對此投入較多的改善及提升計

畫，包括要求銀行 2018 年底前對年營業額低於 500 億印尼盾 (約合 514 萬美元 )中小

P :
要求大型連鎖餐廳需有固定加盟比例

規劃新增農地，加嚴65項農產品進口

與日本政府合作進行基礎建設改善

設立特定且具競爭力之工業區

增加中小企業融資

E :
全球人數數排名第四，內需潛力大

全球最大棕櫚油產地

中產階段消費力旺盛，品牌意識提高

食品及餐飲巿場成長，國際企業加碼投資

食品產業結構調整，新興產品需求增

S :
居民多信奉伊斯蘭教

食品需有清真認證，追求健康純淨

具高度品牌忠誠度

現代化通路仍有大幅成長空間

網路社群使用普及(全球第四)

T :
食品加工技術升級及應用空間大

國際廠商投入清真食品開發

國際加工技術及設備快速導入

食品包裝品質及安全性改善空間大

物流及低溫儲運技術及設備待提升

印尼食品產業環境(PEST)
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4.互動：臺灣食品相關廠商貿易及布局 

為對臺灣食品與越南及印尼之互動有進一步的理解，本章節將從貿易往來與海外

布局等二個角度，分析及說明臺越與臺印之互動現況。 
 

4.1.越南 

4.1.1.貿易往來 

茲整理臺灣及越南食品及食品機械進出口貿易，如表 4-1 及 4-2 所示。2012 年

臺越的食品貿易，進口為多，入超約新臺幣 45 億；食品機械貿易則以出口為多，出

超約新臺幣 2 億元。  

以出口分析，越南目前並非臺灣食品出口的主要地區，2012 年臺灣出口至越南

的食品約新臺幣 26 億元，佔出口總額的 3.89%(表 4-1)。臺灣出口至越南的食品以冷

凍食品、飼料、其他雜項食品、殘渣及廢品及碾製品為主；其中，飼料、殘渣及廢品

出口至越南的比例超過 25%，在所有出口國中排名第一；但因上述產品非臺灣重要

的出口品項，整體出口至越南的比重相對較低。而目前越南食品巿場的新興產品，包

括調味品、烘焙食品及非酒精飲料等，2012 年臺灣出口至越南皆低於新臺幣 4 千萬

元，顯示現階段臺灣食品出口至越南並未有明顯且良好的競爭環境。  

以進口分析，2012 年臺灣自越南進口的食品約新臺幣 71 億元，佔出口總額的

5.05%(表 4-2)。主要自越南進口的食品以冷凍食品、碾製品、動植物油脂、茶及殘

渣及廢品為主；其中，茶來自越南的比例超過 45%，在所有進口國中排名第一；碾

製品及動植物油脂來自越南的比例亦排名第三。不論茶等原料或相關產品，臺灣自越

南進口的品項，多為越南具優勢農林水產加工製成的初級加工食品；但亦有烘焙食品、

糖果巧克力及非酒精飲料等產品進口，雖部分品項比重並不高，但已顯示現階段越南

與臺灣食品的巿場競爭已存在，產品差異化價值的顯現，對臺灣食品更顯重要。  
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5.借鏡：日本食品相關廠商互動經驗 

5.1.越南的佈局與關鍵思惟 

(1)布局聚焦：以速食麵、休閒食品、酒精及其他飲品為主  

日本食品廠商進入越南食品巿場的佈局策略，可以由以下三個方面來觀察：一是

迎合當地內需市場變化，二是強調日本食品的食品安全及健康價值，三是行銷日本品

牌差異。以產品類別區分，目前日本廠商在越南佈局的產品，主要聚焦於速食麵、休

閒食品、酒精及其他飲品、調味品及冷凍食品等五大類。速食麵佈局的廠商有 Acecook

及日清等；調味品有味之素、Q 比及龜甲萬等；休閒食品有樂天、明治及江崎製菓等；

飲品有札幌、麒麟、三得利、朝日及養樂多等；冷凍食品有 Nichirei、Kanamu、極

洋及日本水產等 (詳如表 5-1)。  

(2)關鍵運作：重視合力拓展及口味在地化 

日本食品廠商在越南的佈局，其經營相當重視 1+1 的合作力量。常見之運作方

式包括透過併購、交叉持股或直接投資在地企業等方式快速運作；結合下游日系餐飲

廠商的力量，共同合作推展國家品牌形象；或透過當地產業鏈的夥伴，協助進行通路

拓銷及人力募集等。  

日本食品廠商重視將日本口味與當地口味融合或調合等細緻操作。越南消費者喜

愛魚鮮製成的調味品 (如魚露 )，且使用的調味品及香辛料種類多元、使用量較大，偏

好油脂、香氣及重香草添加等。另，越南不同區域亦有飲食習慣的差異，如北部偏好

清淡；南部偏愛甜味。2010 年日本貿易振興機構於胡志明市進行日本食品試吃研究

後，即建議日本業者在越南發展食品必須適當調整口味，例如香氣要強調新鮮自然的

蔬果風味；調味料應降低酸味，增加鹹度；醃漬品及果醬等產品應提高甜度。此外，

為因應越南高溫潮溼氣候的環境，包材的材質、輕量化及同具英語和越南文雙語說明

細節等，皆係貼合消費需求的運作重點。  
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6.思考：臺灣食品拓展東南亞的下一步 

6.1.競爭力評估 

為綜合分析越南及印尼食品巿場之產業競爭狀況及吸引力，本章將利用麥可波特

的五力分析 (Porter five forces analysis)，及英特爾前總裁安迪 ·格魯夫 (Andrew S. 

Grove)加入協力廠商力量後的六力分析 (圖 6-1)，做為基礎分析架構。透過六種競爭

力量的分析，釐清越南及印尼食品巿場所處的競爭環境及產業競爭的關鍵，以做為思

考臺灣食品拓展巿場策略之基礎。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

圖 6-1  競爭力評析架構-六力分析  
 

茲說明六大構面之影響力量如下：  

(1)消費者的議價能力 

越南及印尼食品巿場上，來自消費者的議價力量，分析如表 6-1。綜合而言，受

經濟發展狀況、消費能力及消費者個性等因素影響，越南及印尼消費者因較無儲蓄習

慣，屬於敢消費的族群。唯越南消費者喜好流行產品及品牌，好享受歡娛氣氛，且願

意偶而花高價消費，巿場上食品新品相對多元，且高低價格同時存在。因此，不論就

現有競
爭者的
威脅

潛在進
入者的
威脅

協力廠
商的力

量

消費者
的議價
能力

替代品
的威脅

供應商
的議價
能力
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