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摘 要  

2012～ 2050 年全球高齡人口（ 65 歲以上）占總人口比率將從 7.9%

上升至 15.6%，顯示全球人口老齡化速度逐漸加快，高齡人口成為重

要的新興消費族群；加上戰後嬰兒潮世代（在 1946～ 1964 年出生的人

口，至 2013 年為止年齡層為 49～ 67 歲之間）步入銀髮之列，將引導

「銀色商機」開始轉變。  

銀髮族擁有經濟能力穩定、重視生活品質的消費特性，加上近年

「成功老化（ successful  aging）」及樂齡心態等觀念，將帶動銀髮族群

對於優質生活相關產品與服務的需求，在本研究中以預防到治療概念

為研究方向，探討與銀髮族優質生活息息相關之保健品及醫藥品的銀

髮商機。  

一、我國廠商發展機會  

（一）保健品  

全球營養保健品市場也因趨於高齡化及疾病年輕化、現代化的生

活型態影響，以及預防保健觀念的增強，將可帶動營養保健品成長。

我國在銀髮預防用保健品的發展機會上，可透過將新素材導入市場，

然而在素材選擇上需具備獨到眼光，並結合長期的功效研究及臨床試

驗的累積，投入的資金亦不可缺少。待成功開發素材後，除了以 B2C

（ business to customer）方式銷售產品外，更可擴大至 B2B（ business  

to business）的原料銷售。此外，擴大我國既有產能的原料，如益生

菌、牛樟芝等之衍生應用，並拓展國際市場，也將是值得發展的方向。 

在產品行銷方面，在臺前三大市占率廠商，皆以多層次傳銷手法

掛帥，除了經由銷售產品及服務給消費者，可獲得零售獎金外，還可

自直屬下線從中賺取佣金，在多方互利的帶動下及售後服務的關懷
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下，消費者內心之感受性相較開架式冰冷的保健產品，以口碑行銷來

的更具說服力及親切感，未來臺灣仍是以直銷手法為保健品行銷趨勢。 

（二）醫藥品  

隨著超高齡社會的到來，相應的醫療照護需求及其衛生醫療費用

支出將大幅增加，銀髮族用藥市場的擴張也將進一步凸顯出來。全球

未來銀髮常見疾病用藥市場的發展，主要可歸類為 4 大類型：  

高成長率、高市占率的明星市場：包括糖尿病、抗血栓用藥市場，

尤以糖尿病市場擁有大量罹病人口、市占率遠高於其他疾病領域，且

未來市場成長性亦位居各類用藥市場前位，將是未來極具商機的明星

市場，可成為我國廠商投入銀髮優質生活用藥市場的選擇之一。  

高 成 長 率 、 低 市 占 率 的 問 號 市 場 ： 包 括 老 年 性 黃 斑 部 病 變

（AMD）、青光眼、帕金森氏症、肥胖用藥市場，尤以眼科用藥市場

屬於具備高度成長性的領域，且在市場上仍有高度未被滿足的需求，

未來發展空間較大，極具商機潛力。我國業者或可投入、培養此疾病

領域群組，將其積極轉化推展為明星市場。  

低成長率、高市占率的金牛市場：包括高血壓、慢性阻塞性肺病

（COPD）、血脂調節用藥市場，屬於發展較為成熟的領域，且多數藥

物已面臨專利到期。但由於該領域群組市場規模龐大，對於學名藥廠

商仍具備利潤空間，我國業者多屬於學名藥業者，切入銀髮用藥市場

初期或可著眼於此一群組，製造現金流量，其後可進一步為投入其他

領域市場，提供成長的資金來源。  

低成長率、低市占率的瘦狗市場：包括胃病、憂鬱症、骨關節炎、

骨質疏鬆、性功能障礙、尿失禁、阿茲海默症用藥市場，市場成長低、

市占低主要在於多數患者較常透過保健品、 OTC 藥品的自我藥療方

式，我國廠商如欲投入此一群組市場，或可以保健品及 OTC 藥品為切

入選擇。此外，阿茲海默症的致病機轉仍未明朗，加上現有藥物僅可
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適度穩定或改善認知與行為症狀，限制了其市場發展性，但對於患者

而言仍是未滿足的醫療需求，未來市場仍有其成長空間。  

相較於未來全球的市場商機預測，我國銀髮常見疾病用藥市場的

發展機會，以糖尿病、抗血栓、血脂調節、COPD 及抗哮喘為近年來

的明星市場，而包括眼科抗新生血管、青光眼、尿失禁、骨鈣調節劑、

勃起功能障礙、良性前列腺肥大、阿茲海默症、帕金森氏症、白內障

都是具有發展空間的疾病領域。  

二、發展策略的致勝關鍵  

目前許多生技醫藥公司紛紛切入銀髮優質生活之生技醫藥產品的

開發、產製與行銷推廣。  

觀察生技醫藥廠商之運作策略，可依據本身企業內部核心資源與

外部市場及環境變化評估，綜合運用市場滲透、產品延伸、市場開發、

多角化的經營策略來達到切入市場、拓展市場的目的。  

產品開發之致勝關鍵策略，保健品部分，設計銀髮族群專用保健

品、針對我國衛生福利部審核認證的抗衰老功效進行開發、開發功效

或成分多合一產品、開發易吞嚥劑型，以滿足銀髮族需求。  

醫藥品部分，藥物開發的評估重點為：（ 1）避免複雜用藥的開發

概念，如長效藥物劑型。（ 2）減少需服用藥物的數目為開發概念：如

組合藥物。（ 3）提高方便性、可居家治療的開發概念：為提高使用方

便性已開發出自動注射器、或無針式注射器，以提高方便性並減少就

醫使用藥物之次數。（ 4）提高藥物治療的開發概念：隨著年齡增長，

吞嚥能力也會下降，無需用水和吞嚥動作的劑型，可提高順應性。  

三、未來展望  

銀髮優質生活需求之保健品與醫藥品，不同之處在於保健品是消
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費者自由選擇下創造的市場。因此在拓展商機時永遠要與潮流趨勢結

合，把滿足消費者的需要擺在第一位。其產品也許未必能切入主流市

場，成為價量俱高的暢銷商品，不過只要掌握發展利基與訴求對象，

公司可創造新商機。醫藥品通常利潤較高，但進入門檻也高，但一旦

成功切入此一市場，產品生命週期高且穩定發展程度也相對較高。  

我國廠商應掌握專長創造利基產品，此外應提供銀髮族慢性病長

期藥品需求的配套方案，期以全面性的改善銀髮族的健康，減少重複

就醫及用藥等問題。產品開發上，短期可以開發銀髮保健產品為主，

增加廠商獲利，中期以開發專利過期的暢銷銀髮用學名藥為主，長期

則需要靠廠商持續的創新能力進行新藥開發才是企業獲利的根本來

源。  

我國醫藥產業特性包括廠商家數多，市場規模小，產能利用率低，

使得產業的經濟效益不高；又多以學名藥為主，技術門檻低，缺乏高

獲利的創新產品；加上國際法規及行銷的人才不足，開拓競爭激烈的

國際市場難度高。由此觀之，在衡量現有資源的前提下，國內生技 /

製藥產業亦可朝向從舊藥新用、新適應症、新專利製程以及藥物合併

治療等藥物中尋找利基市場。  

隨著全球高齡化勢不可擋，加上銀髮族生活型態改變，以及對於

優質生活的需求提升之下，銀髮優質生活之生技醫藥產品市場的發展

潛力已逐漸展現。成功的銀髮優質生活產品奠基於在市場面上對趨勢

潮流準確掌握，在技術面上能持續發展並妥善運用，在廠商面上能認

清經營優勢與利基；雖然整體而言臺灣產業有內需小、企業規模小、

產品同質性高等弱點，若能整合資源，結合優秀人才及有用資訊，並

發展特色產品，仍有許多成功的機會，值得努力。  
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版權所有  翻印必究 

第壹章 緒論  

一、研究動機與目的  

根據聯合國資料顯示， 2012～ 2050 年全球高齡人口（ 65 歲以上）

占總人口比率將從 7.9%上升至 15.6%，顯示全球人口老齡化速度逐漸

加快，高齡人口成為重要的新興消費族群；加上戰後嬰兒潮世代（在

1946～ 1964 年出生的人口，至 2013 年為止年齡層為 49～ 67 歲之間）

步入銀髮之列，將引導「銀色商機」開始轉變。  

銀髮族就其生理狀況又可分為健康銀髮族及亞健康銀髮族兩大

類，對於養生、疾病治療、醫材需求等都大不同於中壯年人，而隨著

「成功老化（ successful  aging）」、樂齡心態等觀念的逐漸深植，更帶

動健康／亞健康銀髮族群對於優質生活的需求大幅提升，生技醫藥產

業的技術演進，將可對許多以往無解的需求提供更好的解決、服務方

式，而不同於以往以廣大中壯年人口為市場的生技醫藥產業，高齡人

口在亞健康／疾病間的特殊性，將會對未來產業結構產生重大影響，

銀髮可能引發之商機已成為近年全球各產業關注的焦點。  

戰後嬰兒潮世代擁有經濟能力穩定、重視生活品質的消費特性，

活得更健康、更快樂的優質生活需求也將大幅影響生技醫藥產品的發

展趨勢，因此本研究之目的乃期望藉由分析銀髮族的優質生活趨勢發

展，進一步以從預防到治療的概念，探索達到優質生活目的所需的保

健品及醫藥品之銀色商機，剖析市場需求與供應現況、未來潛力產品

需求，並透過策略個案分析，及我國廠商可能之發展機會研究，協助

我國廠商了解可掌握之商機及布局方向，作為廠商策略規劃之參考。  
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版權所有  翻印必究 

第貳章 銀髮優質生活發展趨勢  

一、高齡人口趨勢  

根據聯合國統計資料顯示， 2012 年全球人口達 70.8 億人，預計

2050 年後更高達 95 億人；人口集中於亞洲 60.1%，其次為非洲 15.3%。

數據預估， 2010～ 2015 年全球人口成長率為 1.2%，已開發地區為

0.3%，開發中與未開發地區為 1.4%，全球人口成長率逐年有衰退的現

象，而低人口成長率主要集中於已開發國家。  

人口結構的變化主要決定於出生率及死亡率，在高度開發的國家

中，死亡率與出生率皆是下降的，而在中低度開發國家則是出生率高

於死亡率，此兩種人口結構型態並存於全球中。而全球因醫學與科技

進步，使得人類壽命得以延長，根據聯合國的統計，人類平均壽命已

由 1950～ 1955 年的 48 歲提高至 2005～ 2010 年的 68 歲，預期未來每

五年將增加一歲，到 2100 年人類平均壽命將達到 81 歲。  

2010～2015年人口成長率（%）

全球 1.2

已開發地區1 0.3

開發中與未開發地區2 1.4

亞洲

60.1%
歐洲

10.5%

美洲

13.6%

大洋洲

0.5%

非洲

15.3%

 

註 1：已開發地區包含歐洲、北美洲、澳洲、紐西蘭和日本  

註 2：開發中與未開發地區為非洲、亞洲（除日本）、拉丁美洲和加勒比海國家  

資料來源： Uni ted  Nat ions（ 2013）；生物技術開發中心產業資訊組整理  

圖 2-1-1 2012 年全球各洲人口分布  
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第參章 銀色商機探索  

一、保健品  

（一）消費需求  

從高齡者的個人層面來看，其因身體與精神機能的衰退，以及可

能因生理機能的衰退，導致心理層面的不安，都將牽涉到生活品質的

優劣。高齡者也因身心機能逐漸衰退，導致生活型態及消費需求隨之

改變，近幾年則伴隨著家庭、經濟結構的改變，導致高齡者獨立生活

的型態顯著增多，進而成為消費行為的當事人。  

表 3-1-1 消費者日常所關心的     表 3-1-2 消費者藉由保健                 

症狀                          品想改善的項目  

症狀  占比（%）  
 

症狀  占比（%）  

視力差  38.7 
 

身體疲勞  23.3 

肩膀痠痛  37.6 
 

視力差  18.7 

腰痛  35.8 
 

眼睛疲勞  18.4 

身體疲勞  34.7 
 

缺乏維他命  17.6 

眼睛疲勞  31.7 
 

皮膚狀況  16.8 

牙齒健康  30.2 
 

體脂肪  15.6 

冷的敏感度  29.3 
 

膽固醇  15.4 

肌耐力降低  28.8 
 

三酸甘油酯  15.4 

體脂肪  28.0 
 

關節痛  15.2 

膽固醇  26.5 
 

肥胖  14.0 

三酸甘油酯  26.5 
 

便祕  13.7 

壓力  25.5 
 

肩膀痠痛  13.5 

血壓  25.0 
 

腰痛  13.2 

肥胖  24.8 
   

禿頭  24.8 
   

註： 20～ 70 歲每周至少食用一次保健品之消費者，有效樣本 726 人；選項為複選  

資料來源： FOODEX JAPAN（ 2012）；生物技術開發中心產業資訊組整理  
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第肆章 個案分析  

一、威瑪舒培藥廠之植物產品專業藥廠策略  

全球第一個銀杏葉植物藥是由德國威瑪舒培藥廠（ Dr. Willmar 

Schwabe Pharmaceuticals）於 1965 年所推出；威瑪舒培藥廠於 1866

年由 Dr. Willmar Schwabe 在萊比錫（ Leipzig）成立，營運的目標以創

新、信賴、責任心及品質為發展主軸，而產品著重於以植物為基底的

藥物及健康照護的研究開發為主，以「 From Nature.  For Health」為遠

景作發展，而至今已為全球植物藥的領導製造廠商。  

威瑪舒培藥廠自 1980 年代起，事業版圖漸漸從歐洲往美洲及亞洲

擴張，於 2006 年起陸續收購美國天然護膚品、保健品製造商 Abkit、

生產中草藥產品的 MH Pharma UK、生產和銷售保健品和其他 OTC 產

品的美國 Enzyme therapy 等公司來擴大市場之版圖。目前子公司及合

資企業達 17 家，主要散布在歐洲地區；目前全球累計達 800 張藥品許

可證，其產品在 60 餘國銷售。此外，威瑪舒培藥廠以法國、德國、非

洲與美國為種植中心，萃取生產工廠則坐落於德國、愛爾蘭與瑞士。  

1878 年起威瑪舒培藥廠陸續推出藥品傷口癒合軟膏 Hametum、增

強心血管功用的 Crataegutt 及銀杏葉萃取物 Tebonin（EGb 761）後，

陸續至 1990 年推出第 4 代 Tebonin，主要用於治療初期的退化性失智

及血管型失智（ vascular demantia），如記憶力及學習能力衰退、抑鬱、

暈眩、耳鳴及頭痛等。  

Tebonin 的製造從掌握植物原料的來源及採收，都依據優良農業

種植及採收規範（Good Agricultural  and Collection Practices ,  GACP），

再依優良藥品製造規範製造（Good Manufacturing Practice,  GMP），並

經由德國政府（German Commission E）制訂的標準製成，確定產品的

http://apps.who.int/medicinedocs/en/d/Js4928e/
march0324
文字方塊

march0324
文字方塊
....

march0324
文字方塊
版權所有©2014 經濟部技術處 產業技術知識服務計畫(ITIS)
     經濟部技術處產業技術知識服務計畫專案辦公室 承辦



第伍章  我國銀髮優質生活產品市場現況   

- 85 - 

版權所有  翻印必究 

第伍章 我國銀髮優質生活產品市場

現況 

一、我國銀髮優質生活產品市場現況  

（一）保健品 

我國消費者對健康的概念已從疾病治療提升至預防醫學，再加上

累積的科學研究針對保健品素材或原料的驗證，及在國內高齡化趨勢

的帶動下 ，保健 品市場規 模亦日 漸擴大。 我國 自 我醫療（ self－

medication）的保健品部分涵蓋咳嗽、感冒與發燒、止痛劑、皮膚照

護、消化、眼睛保健、傷口照護、戒菸輔助及成人口腔保健等產品，

2013 年銷售額達新台幣 124.3 億，較 2012 年成長 1.3%，但近幾年受

食品安全影響，塑化劑、防腐劑等波及，導致成長動能趨緩， 2009～

2014 年複合成長率（CAGR）為 1.8%。  
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資料來源： Euro mo ni to r；生物技術開發中心產業資訊組整理  

圖 5-1-1 2009～ 2014 年我國保健品市場  
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第陸章 未來商機與展望  

一、我國廠商發展機會分析  

（一）產業特質分析  

根據前文之研究，茲將銀髮族優質生活之生技醫藥產品應用的環

境因素，歸納整理如表 6-1-1、表 6-1-2。銀髮族優質生活保健品及醫

藥品的應用，成熟度各有不同，依環境特質來分析，可幫助有意投入

發展之廠商，擬定策略時之參考。  

表 6-1-1 全球銀髮族優質生活產品之產業特質分析  

特質  保健品  醫藥品  

市場成長
潛力  

高 齡 人 口 成 長 、 具 經 濟 能
力，銀髮族可以從預防觀點
來提早因應老化，保健養生
相關市場具發展潛力  

 

高齡人口成長、具經濟能力，加
上自我藥療的觀念增加，銀髮醫
藥品包括處方藥及 OTC 藥品相
關市場備受注意。未來五年銀髮
醫藥品以老年性黃斑部病變相
關疾病市場成長最快、糖尿病疾
病領域則是銀髮慢性病中最大
市場  

法規要求  部分地區有功效性之要求，
如日本特用保健食品、中國
大陸的保健食品及我國的健
康食品  

藥品及 OTC 藥品各國均有相關
法規要求及審核單位。如美國須
通過 FDA 審核、歐盟是 EMA、
中國大陸是 CFDA 

競爭者的
集中程度  

全球保健品相當多元，先進
國家之競爭者眾，且市場飽
和，開發中國家成為開拓新
市場的標的  

銀髮常見疾病用藥之廠商集中
度，較為成熟的市場如高血壓、
抗血栓等開發商集中度較低；新
興 及 利 基 型 藥 物 市 場 ， 如
AMD、青光眼等則集中度較高。 

  與銀髮族相關的糖尿病藥品
市場廠商結構變化不大，主要
集 中 在 Novo Nordisk 、
Sanofi、Merck、 Eli  Ll ly 

  青光眼及 AMD 用藥市場多集
中 於 Novart is 、 Allergan 、
Pfizer、 Roche、 Regeneron 等
公司占據，市場集中度相對較
高，但專利到期陸續到期，將
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